
 

Formulář pro reklamaci 
​

Adresát: Lily Marlow s. r. o., Komárovce 178, 044 55 Komárovce, Slovensko 

Tento protokol slouží k uplatnění práv Kupujícího v souvislosti s nákupem zboží na portálu 
www.lilymarlow.cz. Pro urychlení vyřízení Vaší reklamace, prosím vyplňte tento formulář a 
přiložte jej spolu s fakturou resp. dokladem o koupi zboží. 

 

VRÁCENÍ PRODUKTŮ (vyznačte důvod vrácení) 
            

                   Reklamace z důvodu poškození zboží (v rámci záruky)​  

 

                   Reklamace z důvodu zaslání jiného zboží, než bylo objednané 
 

                   Reklamace z důvodu doručení již poškozeného zboží  
 

                   Reklamace z jiného důvodu 
 

Stručný popis vad: 
 
______________________________________________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________________________________________ 
 

VRÁCENÉ ZBOŽÍ POŽADUJI: 
 

                    Vyměnit za bezvadné zboží 
 

     Vyměnit za jiné zboží ve stejné hodnotě 
 

                    Vrátit částku za zboží na číslo účtu (IBAN): 
 

 

 
 

Jméno zákazníka:   _____________________________ 
 

Číslo objednávky:  _____________________________                        ________________________ 
                                                                                                                        Podpis kupujícího 
V____________________________________dne________________ 


